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Sumar executiv 

Care sunt aspectele cheie ale planului tau de marketing? 
 

 
Situatia generala a business-ului 

Companie 
Care sunt istoricul companiei, cultura, 
resursele, ofertele si alte activitati importante 
in lucru? Dezvoltati si o analiza SWOT a 
companiei. 

Situatia pietei 
Care sunt aspectele cheie ale pietei in care 
activeaza companie ta? 

 
Obiective 

Focus 
Care este KPI-ul principal al companiei, pe 
care incearca aceasta sa il atinga? 

Benchmarks 
Care sunt criteriile de atingere ale KPI-ului? 
(temporal si cantitativ) 

 
Strategie 

Piata tinta 
Cine sunt clientii tinta? 
Cine sunt competitorii companiei? 
Cine sunt colaboratorii companiei?  
Care sunt resursele companiei si contextul 
general al pietei? 

Propuneri unice de valoare 
Ce valoare creeaza compania pentru clientii 
tinta, pentru colaboratori si pentru alti 
stakeholderi? 

 
Tactici 

Oferta de piata 
Defineste-ti cei 4P + 3 

1.​ Produs 
2.​ Serviciu 
3.​ Brand 
4.​ Pret 
5.​ Stimulente 
6.​ Comunicare 
7.​ Distributie 
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Implementare 

Dezvoltare 
Cum va fi pusa in aplicare, in realitate, in 
conditiile pietei actuale, oferta de piata a 
companiei? 

Desfasurare 
Ce procese vor fi folosite pentru a aduce 
oferta de piata in fata clientilor? 

 
Control 

Performanta 
Cum va evalua compania progresul catre 
atingerea obiectivelor? 

Context 
Cum va monitoriza compania contextul asa 
incat sa identifice noi oportunitati, dar si 
amenintari? 

 
 

 
 

 
Exemplu - Marketing Plan pentru BoomBeauty.ro – 

Lansare pe Piața din România 
 

Sumar executiv 

BoomBeauty.ro este un magazin online nou lansat în România, specializat în produse 
cosmetice și de îngrijire personală, cruelty-free și sustenabile. Obiectivul principal al strategiei 
de marketing este să atingem 500 de comenzi lunare în primele 6 luni prin crearea unui brand 
memorabil, atragerea clienților prin oferte competitive și dezvoltarea unei comunități loiale în 
jurul produselor noastre. 
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Situatia generala a business-ului 

Companie 
BoomBeauty.com aduce pe piață o gamă 
variată de produse de calitate, potrivite pentru 
toate tipurile de piele și preferințe, 
aliniindu-se la tendințele eco-friendly. Este un 
brand digital-first, cu focus pe experiența 
utilizatorilor și livrarea rapidă. 
 
Analiză SWOT: 

●​ Puncte tari: Produse de calitate 
superioară, cruelty-free, branding 
modern. 

●​ Puncte slabe: Lipsa recunoașterii pe 
piață și a bazei inițiale de clienți. 

●​ Oportunități: Creșterea comerțului 
electronic în România și interesul 
pentru produse naturale. 

●​ Amenințări: Concurență intensă din 
partea brandurilor consacrate și a 
marketplace-urilor. 

Situatia pietei 
 

●​ Creștere accelerată a pieței de 
e-commerce în România, mai ales în 
segmentul de beauty. 

●​ Consumatorii sunt atenți la raportul 
calitate-preț și la recenziile altor 
clienți. 

●​ Creștere a cererii pentru produse 
eco-friendly și cruelty-free. 

Concurenți: Sephora, Notino, eMAG (în 
segmentul beauty), branduri locale online. 
Provocări: Atragerea clienților noi și 
transformarea lor în clienți fideli. 
 
 

 
Obiective 

Focus 
Generarea a 500 de comenzi pe lună în 
primele 6 luni. 

Benchmarks 
●​ Crearea unei baze de date de 5.000 

de abonați la newsletter în primele 3 
luni. 

●​ Rată de conversie de 2% din vizitatori 
în clienți. 

●​ Creșterea recunoașterii brandului prin 
atingerea a 20.000 de urmăritori pe 
Instagram. 
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Strategie 

Piata tinta 
 
Femei între 20–35 de ani, din mediul urban, 
interesate de produse moderne, cruelty-free, 
și de tendințele actuale din beauty. 
Concurenți: Sephora, Notino, magazine 
locale și marketplace-uri. 
Colaboratori: Influenceri din beauty, 
specialiști în dermatologie pentru ghiduri 
educaționale, furnizori de produse 
cruelty-free. 
 
 

Propuneri unice de valoare 
Produse cruelty-free, livrare rapidă, 
experiență de unboxing premium, și sfaturi 
personalizate pentru fiecare client. 
 

 
Tactici 

Oferta de piata 

Produs: Gama de produse cruelty-free, sustenabile, cu focus pe îngrijirea pielii, machiaj și 
accesorii. 

Serviciu: Ghiduri de utilizare, live chat pentru recomandări personalizate. 

Brand: Trendy, eco-friendly, și accesibil tinerilor. 

Preț: Prețuri competitive, cu produse entry-level și premium. 

Stimulente: 

●​ Cadou la prima comandă pentru toți clienții noi. 
●​ Reduceri de 20% pentru primele 1.000 de comenzi. 
●​ Campanii de fidelizare bazate pe puncte pentru comenzi recurente. 

Comunicare: Lansarea unei campanii pe social media cu hashtag #BoomBeautyRomania. 
Reclame video pe YouTube și TikTok pentru promovarea unboxing-ului. Parteneriate cu 
influenceri care creează conținut "before & after." 

Distribuție: Livrare națională în 24–48 de ore, cu ambalaje prietenoase cu mediul. 
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Implementare 

Dezvoltare 
Crearea unui website intuitiv și prietenos cu 
mobilul, cu focus pe experiența utilizatorului. 
Lansarea unui blog cu articole educative 
despre îngrijirea pielii și tendințele din beauty. 

Desfasurare 
Campanii de teasing pe Instagram și 
Facebook înainte de lansare. 
Organizarea unui giveaway de lansare cu 
influenceri locali. 
Promovarea activă a beneficiilor produselor 
cruelty-free prin postări zilnice. 

 
 
 
 
Control 

Performanta 
Monitorizarea săptămânală a traficului și a 
conversiilor cu ajutorul Google Analytics. 
Evaluarea performanței reclamelor și a 
campaniilor de social media lunar. 
Analiza recenziilor și feedback-ului clienților 
pentru ajustări rapide. 
 
 

Context 
Monitorizarea activității competitorilor. 
Adaptarea strategiilor la tendințele și cerințele 
pieței. 
 
 

 
 
 

 
 


